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RAMMEAVTALE

Denne rammeavtalen for leveranse av tennskap (‘Rammeavtalen”)

er inngatt [<x dato] mellom:

LYSE LUX AS
Breiflatveien 18, 4017 Stavanger
org nr. 923 119 159
(heretter kalt "Selskapet”)

09

<COMPANYNAME
<ADDRESSLINE1, <ADDRESSLINE2, <ADDRESSLINE3
org nr. <COMPANYNUMBER

(heretter kalt "Leverandaren”),

heretter i felleskap benevnt "Partene” og hver for seg "Part”.
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1 RAMMEAVTALENS FORMAL OG OMFANG

Avtalen er en ikke-eksklusiv rammeavtale mellom Selskapet og Leverandgren om levering av tennskap, som naermere
beskrevet i Vedlegg A - Kravspesifikasjon.

Avtalen gir Selskapet, samt gvrige selskaper i Lyse-konsernet, rett, men ikke plikt, til & foreta avrop i avtaleperioden.
Selskapet og avrige selskaper i Lyse-konsernet er ikke forpliktet til & kjgpe en bestemt mengde eller type produkter i
avtaleperioden.

Det selskapet som foretar et avrop, er alene berettiget og forpliktet som kunde i den aktuelle bestillingen, og anses
som Kunden i den konkrete bestillingen.

Leverandgren skal i avtaleperioden levere Produkter som oppfyller kravene i Vedlegg A — Kravspesifikasjon, og som
samsvarer med Leverandgrens besvarelse i Bilag 2. Leveranser skal skje pa bakgrunn av avrop, i samsvar med
Selskapets behov og spesifikasjonene i det enkelte avrop.

En oppdatert oversikt over selskaper i Lyse-konsemet er til enhver tid tilgjengelig pa:
https://www.lysekonsern.no/kontakt/leverandorer/fakturere/.

Selskapet kan ogsa, ved skriftlig melding, inkludere ytterligere selskaper i Lyse-konsernet som ikke fremgar av
denne oversikten.

Leverandgren skal ved gjennomfgring av kontrakten ta seerlig hensyn til at Selskapet er opptatt av et godt og
tillitsvekkende omdemme, herunder at Selskapet utfarer oppdrag for det offentlige. Avtalen kan ikke fravikes til ugunst
for Selskapet gjennom vilkar eller bestemmelser som Leverandgren har inntatt eller henvist il i sitt tilbud.

2 DEFINISJONER

Avrop(et) skal bety en innkjgpsordre (PO) eller annen bestilling av varer under Avtalen.

Avtalen skal bety denne rammeavtalen, inkludert de dokumentene som fremgar av punkt 3

Selskapet skal bety Lyse Lux AS

Avtaleperioden skal bety den periode som fremgar av punkt 4, inkludert eventuelle forlengelser.

Kunde(n) skal i relasjon til et Avrop bety det selskapet som foretar Avropet under Avtalen.

Lyse-konsernet skal bety ethvert selskap hvor Lyse AS direkte eller indirekte kontrollerer 50 % eller
mer av selskapskapitalen.

Leveranse(r) skal bety de Produkter Leverandgren skal levere under et Avrop, inklusive eventuelle

tilhgrende tjenester.

Produkt(er) er betegnelsen pa det eller de produkter Leverandgren skal levere i henhold til Avtalen
og det enkelte Avrop.


https://www.lysekonsern.no/kontakt/leverandorer/fakturere/
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Virkedag(er) skal bety ukedagene fra og med mandag til og med fredag. Offentlige haytidsdager

Gjentagende feil

Kundelevert utstyr

regnes ikke som virkedager.

skal bety feil pa Produktet som skyldes defekter i materiale, utfarelse,
produksjonsprosess og/eller designmangler, inkludert, men ikke begrenset til, bruk av
komponenter med iboende eller latente defekter.

Som Gjentagende feil anses ogsa tilfeller hvor flere feil, uavhengig av om de skyldes
samme eller ulike bakenforliggende arsaker, samlet eller hver for seg reduserer,
svekker eller hindrer den samme funksjonen, ytelsen eller bruksegnetheten il
Produktene.

Feil anses som Gjentagende feil dersom feilen eller feilene forekommer i mer enn 10
% av antallet Produkter i levert produksjonsserie og/eller samlet leveranse.

Skal bety Selskapets til enhver tid gjeldende styringsenhet. Ved avtaleinngaelse
omfatter dette «City Touch»- og «Datek»-enheter.

3 AVTALEDOKUMENTER

Avtalen bestar av fglgende dokumenter:

= © 0N R WD~

0.

Dette avtaledokumentet

Vedlegg A
Bilag 2
Vedlegg B
Bilag B1
Vedlegg D
Bilag 6
Bilag 4
Bilag 1
Bilag 3

Kravspesifikasjoner og funksjonsbeskrivelse
Leverandgrens besvarelse til kravspesifikasjonen
Priser og betalingsbetingelser

Prisskjema

Administrative bestemmelser

Alminnelige vilkar for kjgp av varer (av 20.06.2022)
Lyse-konsernets Leverandgrerklaering

Eventuelle forpliktelseserkleeringer

Endringer og tillegg etter inngaelse av Avtalen

Ved motstrid gjelder dokumentene i den oppgitte rekkefalge, med unntak av Bilag 3 som har prioritet foran de gvrige.

Eventuelle tillegg eller endringer til Avtalen i Avtaleperioden skal angis i Bilag 3.
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4 AVTALENS VARIGHET

Avtalen har en innledende varighet pa ett (1) ar fra avtaleinngaelse. Deretter forlenges Avtalen automatisk med ett (1)
arav gangen, med mindre Selskapet skriftlig varsler Leverandaren om at Avtalen ikke skal forlenges. Samlet maksimal
avtaleperiode er fire (4) ar, inkludert opsjoner.

Selskapet kan unnlate forlengelse dersom Selskapet ikke er tilfreds med leveransen, ikke lenger har behov for Avtalen,
maksimal kontraktsverdi er nadd, eller det foreligger andre saklige grunner til at Avtalen ikke ber viderefgres. Varsel
om at Avtalen ikke skal forlenges bar gis innen rimelig tid fgr utlgpet av gjeldende Avtaleperiode.

Forlengelse skjer pa samme vilkar som i opprinnelig Avtale, med mindre annet falger av Avtalens bestemmelser om
prisregulering, endringer eller andre uttrykkelig avtalte reguleringsmekanismer. Eventuelle endringer i forbindelse med
forlengelse ma ligge innenfor rammene av anskaffelsesregelverket og Avtalen. Det kan ikke foretas vesentlige
endringer i Avtalen ved automatisk forlengelse.

Avrop under Avtalen kan skje i hele Avtaleperioden. Avrop som er foretatt far Avtalen har opphart, skal giennomfares
pa Avtalens vilkar.

Dersom Leverandgren etter Avtaleperiodens opphar bekrefter, oppfyller eller pa annen mate aksepterer en
foresparsel, bestilling, Avrop eller lignende fra Kunden, skal Avtalens vilkar gjelde for den aktuelle leveransen, med
mindre Partene uttrykkelig og skriftlig har avtalt avvikende vilkar for den konkrete bestillingen.

Selskapet har ensidig rett til & si opp Avtalen med seks (6) maneders skriftlig varsel. Avrop som er foretatt far
oppsigelsestidens utlgp, skal giennomfares pa Avtalens vilkar, med mindre Partene skriftlig avtaler noe annet. Ingen
av Partene har krav pa godtgjerelse av noen art som fglge av at Avtalen sies opp.

5 BEGRENSNINGER KNYTTET TIL AKTIVT SALG MV.

Selskapet vil, i den utstrekning Selskapet selv finner det hensiktsmessig, gjare Avtalen kjent for andre selskaper i Lyse-
konsernet.

Leverandgren har ikke anledning til & informere om Avtalen eller drive aktivt salg mot andre personer og selskaper i
Lyse-konsernet uten forutgaende skriftlig samtykke fra Selskapet.

6 FORESP@RSLER, AVROP, LEVERING OG RETUR AV PRODUKTER

6.1 Foresporsler

Hvert selskap som har rett til & gjgre avrop under Avtalen, jf. punkt 1, kan be om tilbud pa Produkter og eventuelle
tilharende tjenester. Leverandgren skal inngi tilbud innen fristen som er fastsatt i foresparselen. Tilbudet skal veere i
samsvar med Avtalens priser, vilkar og gvrige bestemmelser, og skal inneholde all informasjon som er etterspurt i
foresparselen.

Dersom Leverandgaren ikke, eller kun delvis, kan levere de etterspurte Produkter og eventuelle tilhgrende tjenester,
skal Leverandgren innen samme frist gi skriftlig tilbakemelding om dette, med angivelse av hvilke deler av
foresparselen som ikke kan oppfylles.

6.2 Gjennomfaring av Avrop

Innkjopsordre formidles elektronisk til Leveranderen. Innkjgpsordren skal som et minimum angi bestiller,
prosjektnummer, rammeavtalenummer, type Produkt, relevante produkispesifikasjoner, volum, enhetspris, samlet pris,
gnsket leveringstid, leveringssted og eventuell annen informasjon som er ngdvendig for a gjennomfare Avropet. Avrop
skal gjennomfares elektronisk i samsvar med punkt 10.3, med mindre Partene skriftlig avtaler noe annet.
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Leverandaren skal uten ugrunnet opphold og senest innen to (2) Virkedager etter mottak av Avropet bekrefte mottak
av Avropet skriftlig. Ordrebekreftelsen skal angi mottakstidspunkt, Produkt, mengde, enhetspris, samlet pris,
leveringstidspunkt, leveringssted og eventuell restlevering.

Med mindre annet er saerskilt avtalt i det enkelte Avrop, skal Leverandaren levere Produktene innen den leveringstid
som fremgar av Vedlegg A — Kravspesifikasjon og funksjonsbeskrivelse.

For standard Produkter, det vil si Produkter som er i samsvar med Vedlegg A - Kravspesifikasjon og
funksjonsbeskrivelse og som ikke krever sgerskilt tilpasning, starre volum eller avvik fra standard skaptype, er forventet
leveringstid normalt tre (3) til fem (5) uker fra mottatt Avrop, avhengig av skaptype, volum, komponenttilgang og
eventuell tilpasning.

Dersom Leverandgren ikke kan levere innenfor dette tidsrommet, skal Leverandgren uten ugrunnet opphold varsle
Kunden skriftlig og angi arsak til forsinkelsen og nytt forventet leveringstidspunk.

For Produkter som krever seerskilt tilpasning, starre volum eller avvik fra standard skaptype, skal leveringstid avtales
seerskilt i det enkelte Avrop.

6.3  Kansellering og endring av Avrop
Kunden kan gjare endringer i eller kansellere et Avrop uten kostnad frem til Leverandgren har sendt ordrebekreftelse.

Etter ordrebekreftelse kan Kunden endre eller kansellere et Avrop helt eller delvis frem til Leverandgren har igangsatt
sarskilt produksjon eller tilpasning av Produktene. Dersom Leverandgren har padratt seg dokumenterte og
ngdvendige kostnader som falge av slik produksjon eller tilpasning, kan Leverandaren kreve disse dekket, forutsatt at
Leverandgren uten ugrunnet opphold har varslet Kunden om kostnadskonsekvensene.

Kunden kan likevel alltid gke antall Produkter omfattet av et Avrop, forutsatt at Leverandgren har kapasitet og
Produktene kan leveres innenfor avtalt leveringstid eller annen frist som Partene blir enige om.

6.4 Fullmaktsforhold

Tilbud som er gitt under Avtalen av Leverandgrens representant er bindende. Dette gjelder selv om representanten
ikke hadde myndighet til & forplikte Leverandgren, safremt Selskapet og/eller Kunden hadde rimelig grunn til a tro at
representanten hadde slik myndighet.

6.5 Levering av Produkter

Med mindre annet er saerskilt avtalt i det enkelte Avrop, skal Leverandgren levere Produktene innen den leveringstid
som fremgar av punkt 6.2 og Vedlegg A - Kravspesifikasjon og funksjonsbeskrivelse.

| de tilfeller hvor levering er avhengig av Kundelevert utstyr, og dette ikke fremskaffes til avtalt tid, skal Partene i
fellesskap fastsette ny leveringstid.

Leveringsbetingelser er DDP (Incoterms 2020) pa spesifisert leveringssted i Avropet, inkludert lossing og plassering
pa angitt sted. Leverandgren har ansvar for transportforsikring frem til levering finner sted, inkludert lasting, lossing og
plassering.

Alle leveranser skal vaere emballert, merket og sikret pa en forsvarlig mate. Kunden skal sgrge for at mottaksforholdene
er tilrettelagt slik at leveransen kan gjennomfgres pa angitt mate. Leveransen skal vaere ledsaget av pakkseddel som
skal signeres av Kunden far levering anses skjedd.

Kundens kvalitetskontroll og godkjennelse fritar ikke Leveranderen for de forpliktelser Leverandgren har patatt seg
gjennom Avtalen. Manglende kvalitetskontroll fra Kunden ved mottak av Produktet medfarer ingen reduksjon i Kundens
rettigheter.
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Eiendomsretten til Produktene gar over til Kunden nar Produktene er levert til Kunden eller til en av Kundens utpekte
mottakere.

Selskapet kan i perioder ha behov for forhgyet leveringskapasitet i forbindelse med hasteprosjekter og stor pagang.
Leverandgren skal, pa foresparsel og etter avtale med Selskapet, kunne etablere og opprettholde bufferlager i samsvar
med Vedlegg A — Kravspesifikasjon punkt 7.1, for & bidra til & opprettholde avtalte krav til leveringstid.

6.6 Melding om forsinkelse

Dersom Leverandgren er, eller ser at Leverandgren vil bli, forhindret fra a levere rettidig, skal Leverandgren uten
ugrunnet opphold etter mottak av Avropet meddele dette skriftlig til Kunden. Leverandgren skal angi hvilke deler av
Avropet som ikke kan oppfylles, arsaken til at Avropet helt eller delvis ikke kan oppfylles, samt nar levering forventes
a skje.

Kunden har i slike tilfeller rett, men ikke plikt, til & fa hele eller deler av Avropet levert av tredjepart, forutsatt at slik
tredjepart er i stand til a levere i henhold til Avropet. Kunden skal uten ugrunnet opphold gi Leverandgren melding om
dette. Kunden kan i tillegg kreve erstatning for eventuell prisdifferanse og annet tap i samsvar med punkt 13.4.

Dersom Kunden ikke mottar melding innen den fristen som er satt, kan Kunden kreve erstattet tap som kunne veert
unngatt dersom Kunden hadde fatt meldingen i tide, uten hensyn til hva hindringen skyldes, jf. punkt 13.4

6.7 Retur av Produkter

Kunden har rett til & returnere ubrukte standard Produkter som et Avrop omfatter, forutsatt at Produktene er i
originalemballasje og for gvrig i fullgod og salgbar stand.

Retur skal skje etter skriftlig varsel til Leverandgren. Leverandgren skal uten ugrunnet opphold utstede en RMA eller
tilsvarende bekreftelse til Kunden pa at Produktet kan returneres.

Kunden varsler Leverandgren nar returmateriell er klart for henting fra anleggssted, lager eller annet avtalt hentested.
Leverandaren skal sgrge for henting av returmateriell innen rimelig tid etter mottatt varsel.

Retur krediteres med den pris Kunden betalte for Produktet, med fradrag for Leverandgrens dokumenterte og rimelige
returkostnader, med mindre returen skyldes feil, mangel, forsinkelse eller annet forhold Leverandgren er ansvarlig for.

Dette punkt 6.7 gjelder ikke for Produkter som er seerskilt tilvirket eller tilpasset for Kunden, med mindre Partene skriftlig
avtaler retur, eller Produktet er kurant for Leveranderen a ta i retur og selge videre til tredjepart innen rimelig tid.

7 LEVERAND@RENS PLIKTER

71 Generelle krav

Avtalen fastsetter vilkar og betingelser for levering av Produkter og eventuelle tilhgrende tienester i Avtaleperioden.
Leverandgren skal fra og med oppstart av Avtaleperioden kunne levere Produkter og eventuelle tilhgrende tjenester
som oppfyller kravene i Vedlegg A — Kravspesifikasjon, og som samsvarer med Leverandgrens besvarelse i Bilag 2.
For hvert Avrop gjelder de Aiminnelige vilkar for kjgp av varer og eventuelle tilhgrende tjenester.

7.2 Godkjennelse og endring av Produkter

Selskapet skal, far farste levering og ved vesentlige endringer i spesifikasjoner, design, komponentvalg, oppbygging
eller funksjon, godkjenne Produktet far det settes i produksjon eller tas i bruk under Avtalen.
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Enhver endring av Produktet som kan pavirke kvalitet, funksjon, levetid, dokumentasjon, drift, vedlikehold,
kompatibilitet med Kundelevert utstyr eller etterlevelse av krav i Vedlegg A — Kravspesifikasjon, skal varsles skriftlig til
Selskapet og godkjennes far endringen gjennomfares.

7.3 Kundelevert utstyr

Leverandgren skal installere og tilkoble Kundelevert utstyr pa Produktene i samsvar med kravene i Vedlegg A —
Kravspesifikasjon og funksjonsbeskrivelse og det enkelte Avrop. Med Kundelevert utstyr menes utstyr som Kunden
stiller til radighet for installasjon eller tilkobling i Produktet, s& som Lyse Lux sin gjeldende styringsenhet med eventuelt
tilbehar, systemlas mv.

Leverandgren skal ved ordrebekreftelse eller annen skriftlig avklaring angi nar Kundelevert utstyr ma veere tilgjengelig
for Leverandgren. Kunden skal levere ngdvendig Kundelevert utstyr innen den fristen Leverandgren har angitt, forutsatt
at fristen er rimelig og nadvendig for a overholde avtalt leveringstid.

Kundelevert utstyr leveres vederlagsfritt av Kunden. Leverandgren har ansvar for forsvarlig oppbevaring, handtering
og installasjon av Kundelevert utstyr fra det tidspunkt utstyret er mottatt av Leverandgren og frem til levering av
Produktet.

7.4 Forsikring

Leverandgren skal ha forsikringer som er tilstrekkelige til & dekke krav fra Selskapet eller Kunden som fglger av
Leverandgrens risiko eller ansvar etter Avtalen, innenfor rammen av alminnelige forsikringsvilkar.

Forsikringsplikten anses oppfylt dersom Leverandgren har gyldig ansvars- og risikoforsikring pa vilkar som anses
ordinaere innenfor norsk forsikringsvirksomhet for leveranser av tilsvarende art.

Leverandgrens forsikring skal ogsa dekke Kundelevert utstyr fra det tidspunkt utstyret er mottatt av Leveranderen og
frem til levering av Produktet il Kunden.

Leverandgren skal pa forespersel dokumentere at tilstrekkelig forsikring foreligger.

1.5 Febdok-beregninger og teknisk bistand

Leverandgren skal etter Kundens behov og som naermere angitt i det enkelte Avrop bistd med Febdok-beregninger og
annen relevant teknisk stgtte knyttet til Produktene.

Slik bistand kan blant annet omfatte:

(i) kontroll av selektivitet,

(ii) beregning av kortslutningsstremmer,

(iii) beregning av bergringsspenninger og spenningsfall, og

(iv) koordinering av aktuelle vern for a tilfredsstille Kundens gjeldende krav.

Dersom ikke annet er avtalt i Vedlegg B eller Bilag B1, skal bistand etter dette punktet anses inkludert i prisene for de
aktuelle Produktene nar bistanden er ngdvendig for a levere Produktene i samsvar med Avtalen og det enkelte Avrop.

7.6  Service, ombygging og vedlikehold

Leverandgren skal ha et tilfredsstillende serviceapparat tilgjengelig for a bistd Kunden med service, ombygging,
feilretting og vedlikehold av Produktene.

Leverandgren er ansvarlig for at personell som utfgrer arbeid pa Produktene har ngdvendig kompetanse,
kvalifikasjoner og offentlige godkjenninger for arbeidets art, herunder krav etter gjeldende forskrift om elektroforetak
og kvalifikasjonskrav for arbeid knyttet til elektriske anlegg og elektrisk utstyr.
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Leverandgren skal kunne yte slik bistand senest pafglgende Virkedag etter Kundens Avrop, med mindre annet avtales
skriftlig i det enkelte tilfelle.

Leverandgren er ansvarlig for ngdvendig utstyr, montasjemateriell og erstatningsdeler som kreves for a utfere service-
, ombyggings- og vedlikeholdsarbeid. Vederlag for slike tjenester reguleres av Vedlegg B og Bilag B1.

1.7 Samsvar med lover, forskrifter, vedtak, standarder og godkjenningsordninger

Leverandgren garanterer at Produktene pa tidspunktet for levering er i samsvar med alle krav som stilles i lovgivning,
forskrifter, offentlige vedtak, gjeldende standarder, godkjenningsordninger og god faglig praksis. Leverandgren skal
kunne dokumentere slikt samsvar etter foresparsel fra Selskapet.

7.8 Menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og miljo
Leverandaren skal respektere grunnleggende krav til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og milja.

Produktene skal veere fremstilt under forhold som er forenlige med kravene angitt i vedlegg 1 til veilederen” Etiske krav
i offentlige anskaffelser” utarbeidet av Initiativ for etisk handel. Kravene bygger pa sentrale FN-konvensjoner, ILO-
konvensjoner og nasjonal arbeidslovgivning og angir minimumsstandarder. Dersom andre konvensjoner og/eller annen
nasjonal lovgivning gir bedre beskyttelse, skal slike andre reguleringer gjelde.

Videre forplikter Leverandaren seg til a gjare seg kjent med og overholde Lyse-konsernets Leverandgrerkleering (Bilag
4).

| den grad Leverandgren benytter underleveranderer, er Leverandgren forpliktet til & viderefare og bidra til etterlevelse
av kravene etter dette punkt 7.8 hos slike underleverandarer og ogsa videre nedover i leverandarkjeden.

Leverandgren skal sikre at egne ansatte, ansatte hos underleverandarer og innleide som direkte medvirker til & oppfylle
Avtalen har lgnns- og arbeidsvilkar i samsvar med gjeldende regelverk, herunder forskrift om Ignns- og arbeidsvilkar i
offentlige kontrakter der denne kommer til anvendelse.

Leverandgren skal pa foresparsel dokumentere etterlevelse av kravene. Selskapet kan holde tilbake betaling eller
kreve retting dersom det avdekkes brudd. Vesentlig eller gjentatt brudd regnes som vesentlig mislighold.

7.9 Sanksjoner og eksportkontroll

Leverandgren skal til enhver tid overholde gjeldende lover og regler om eksportkontroll og sanksjoner, inkludert, men
ikke begrenset til, gkonomiske og finansielle sanksjoner, import- og eksportkontroll, samt restriktive tiltak som falger
av sanksjonslister fastsatt av relevante sanksjonsmyndigheter, herunder USA, Storbritannia, EU, Norge og FN.

Leverandaren skal uten ugrunnet opphold varsle Selskapet dersom Leverandgren, underleverandgrer eller andre som
medvirker til oppfyllelse av Avtalen blir omfattet av slike sanksjoner eller restriktive tiltak.

Brudd pa dette punktet regnes som vesentlig mislighold og gir Selskapet rett il & heve Avtalen eller det aktuelle Avropet
helt eller delvis.

710 Leverandgrens kvalitetssikringssystem

Leverandaren skal ha etablert og implementert et kvalitetssikringssystem i henhold til ISO-9001 eller tilsvarende
standard. Leverandgrens system for kvalitetssikring skal veere tilpasset Leveransen og Leverandgrens forpliktelser
etter Avtalen. Leverandgren skal kunne dokumentere systemet, attest utstedt og etterlevelse pa foresparsel fra
Selskapet.
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7.11  Bruk av underleverandgrer

Leverandaren kan benytte underleverandarer. Bruk av underleverandarer reduserer ikke Leverandgrens ansvar for
eventuelle forsinkelser og mangler.

Dersom Leverandgren i Bilag 2 har oppgitt eller navngitt bestemte underleverandarer som skal benyttes ved oppfyllelse
av Avtalen, kan Leverandgren ikke uten skriftlig forhandsgodkjenning fra Selskapet benytte andre underleveranderer
for de ytelsene de aktuelle underleverandgrene var tiltenkt @ utfgre. Selskapet kan ikke nekte a godkjenne nye
underleverandgrer uten saklig grunn.

Selskapet har under visse omstendigheter rett og plikt til & kreve utskiftning av og/eller avvise underleverandgrer i
samsvar med anskaffelsesregelverket. | den sammenheng kan Selskapet kreve at underleverandarer fremlegger
erkleeringer, attester eller annen dokumentasjon for kontroll. Leverandaren skal medvirke til at Selskapet kan oppfylle
dette ansvaret.

712  Plikter knyttet til testing

Leverandgren skal, fer levering av Produkter under Avtalen, overlevere testeksemplarer av Produktene til Selskapet
for testing dersom Selskapet krever det. Leverandgren skal ogsa vederlagsfritt bista Selskapet ved testing av
Produktene dersom Selskapet ber om slik bistand.

713  Produktutvikling, nye versjoner mv.
Leverandgren plikter & holde sine Produkter oppdatert med hensyn til utvikling og kvalitet mv. i Avtaleperioden.

Dersom Leverandgren i lgpet av Avtaleperioden gnsker a erstatte Produktet med ny versjon, skal dette varsles skriftlig
il Selskapet senest seks (6) maneder far endringen gnskes gjennomfart.

Endringen kan ikke gjennomfares uten Selskapets skriftlige forhandsgodkjenning. Den nye versjonen skal ha minst
samme kvalitet, spesifikasjon, funksjonalitet og ytelse som den versjonen av er Produkt som erstattes, og skal kunne
benyttes sammen med eksisterende utstyr, programvare, systemer og Kundelevert utstyr uten at Selskapet eller
Kunden péaferes ekstrakostnader, prisgkning eller behov for szerskilte tilpasninger.

714  Terminering av produktlinjer, "End of life”

Dersom Leverandgren i Avtaleperioden, uavhengig av arsak, beslutter & avslutte produksjonen av ett eller flere
Produkter, skal Leverandgren gi Selskapet skriftlig varsel om dette senest seks (6) maneder fer planlagt
produksjonsstans.

Leverandgren har plikt til & stille til radighet tilsvarende Produkter som tilfredsstiller de krav il kvalitet, funksjonalitet,
kompatibilitet, drift og vedlikehold som falger av Avtalen. Det samme gjelder for eventuelle underleverandgrer som
Leverandaren svarer for.

Leverandaren garanterer full systemstgtte, reservedelstilgang og ngdvendig teknisk bistand for alle leverte Produkter
som tas ut av produksjon, i en periode pa minst fem (5) ar etter skriftlig varsel om produksjonsstans.

Leverandgren er, uten hensyn il skyld, ansvarlig for a dekke ethvert direkte gkonomisk tap Selskapet paferes som
fglge av produksjonsstansen.

7.15  Garanti for oppfyllelse av Avtalen og Avropene

Leverandgren skal, dersom Selskapet krever det, stille tilfredsstillende sikkerhet for oppfyllelse av Leverandgrens
forpliktelser i Avtaleperioden. Selskapet kan kreve at slik sikkerhet stilles i form av bankgaranti, morselskapsgaranti
ogleller annen sikkerhet som Selskapet finner tilfredsstillende.
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8 ENDRINGER ETTER AVTALEINNGAELSEN

8.1 Selskapets rett til 8 kreve og anmode om endringer

Selskapet har rett til a gi palegg om endringer som gjelder Produktenes og eventuelle tilhgrende tjenesters omfang,
karakter, art, kvalitet eller utferelse, samt gi palegg om endringer som gjelder fremdrift, forutsatt at endringen ligger
innenfor rammen av hva Partene med rimelig grunn kunne forvente da Avtalen ble inngatt.

Endringer kan bare gjennomfares innenfor rammene av anskaffelsesregelverket og Avtalen, og kan ikke innebaere
vesentlige endringer av Avtalen.

Hvis Selskapet utsteder en forespgrsel om en endring ("Endringsanmodning"), skal Selskapet skriftlig spesifisere
overfor Leverandgren hva endringen gar ut pa samt nar Selskapet gnsker endringen utfart.

8.2 Endringsoverslag

Leverandaren skal innen ti (10) Virkedager fra mottak av en Endringsanmodning legge frem et forslag som beskriver
konsekvensene av endringen (’Endringsoverslag”). Dersom Leverandgren, pa grunn av innholdet i
Endringsanmodningen, ikke med rimelighet kan forventes a levere et Endringsoverslag innen ti (10) Virkedager, skal
Partene bli enige om en forlengelse av fristen med det antall Virkedager som anses a veere rimelig.

Som et minimum skal et Endringsoverslag omfatte falgende:
a
b

beskrivelse av endringen

beskrivelse av omfang og tidsforbruk for arbeid som ma utferes som en felge av endringen

o O

)
)
) virkning for Vedlegg A — Kravspesifikasjon, Bilag 2 og Vedlegg B/Bilag B1
) virkningen pa krav til teknisk plattform og/eller IT-systemer

)

e konsekvenser for prisen for Produktene og/eller tjenestene, jf. Vedlegg B og Bilag B1

f) betydning for fremtidig vedlikehold og vedlikeholdskostnader
o) betydning for Avrop hvor Leveranser ikke er foretatt

Dokumenterte kostnader i forbindelse med utarbeidelse av Endringsoverslag dekkes av Selskapet etter de priser som
er oppgitt i Vedlegg B og Bilag B1, dersom slike priser er regulert der.

Leverandgren skal beregne konsekvensene for prisen pa Produktene og/eller tienestene i samsvar med de samme
prinsipper, og med samme kostnadspaslag (om noe), som Leverandgren benyttet for beregning av den opprinnelige
prisen pa Produktene og/eller tjienestene. Dersom Leverandgren kan nyte godt av endringen, eksempelvis som felge
av reduserte produksjonskostnader, skal endringen ikke resultere i noen gkning av prisen pa Produktene og/eller
tienestene. | slike tilfeller skal Selskapet heller ikke betale noe vederlag for utarbeidelse av Endringsoverslag.

8.3  Svar pa Endringsoverslag

Hvis Selskapet aksepterer Endringsoverslaget, skal Selskapet skriftlig underrette Leverandgren om at Selskapet
gnsker endringen gjennomfert i samsvar med Endringsoverslaget.

Leverandgrens Endringsoverslag og Selskapets underretning som fastsatt i dette punkt 8.3 skal sammen utgjere en
endringsordre ("Endringsordre”). Vilkarene og betingelsene i Avtalen skal gjelde for enhver Endringsordre, med
mindre annet er uttrykkelig fastsatt i Endringsordren.

Hvis Selskapet er uenig i konsekvensene for prisen pa Produktene og/eller tienestene, kan Selskapet gi skriftlig
underretning til Leverandgren om at endringen skal gjennomfgres i samsvar med Endringsoverslaget, men med
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forbehold om at det er uenighet med hensyn til priskonsekvenser. Partene skal deretter forhandle med sikte pa a oppna
enighet om priskonsekvensene. Dersom det ikke er oppnadd enighet innen to (2) maneder etter Selskapets skriftlige
underretning om at endringen skulle gjennomferes, kan hver av Partene kreve tvisten avgjort i samsvar med punkt
16.2.

Inntil uenigheten er avgjort, skal Selskapet betale det uomtvistede belgpet. Det omtvistede belapet forfaller farst il
betaling nar Partene har oppnadd enighet eller tvisten er endelig avgjort. Dersom det senere viser seg at Selskapet,
eller et annet selskap som i henhold til punkt 1 har rett til & foreta avrop under Avtalen, har betalt for lite, skal det
resterende belgpet betales med tillegg av forsinkelsesrente etter forsinkelsesrenteloven fra det tidspunktet belgpet
skulle veert betalt.

8.4 Tvist om hvorvidt det foreligger en endring

Hvis Selskapet, i form av palegg, spesifikasjoner, eller pa annen mate, fremmer krav til Produktene og/eller tienestene
som Leverandgren mener ikke falger av Avtalen, skal Leverandgren skriftlig kreve at Selskapet utsteder en
Endringsanmodning.

Leverandgren skal sammen med krav om Endringsanmodningen sende Selskapet et Endringsoverslag i henhold til
punkt 8.2. Kostnader i forbindelse med utarbeidelse av et slikt Endringsoverslag dekkes ikke av Selskapet, med mindre
det utstedes en Endringsordre.

Unnlater Leverandgren a fremsette krav om Endringsanmodning, taper Leverandgren sin rett til @ paberope seg
forholdet som grunnlag for fristforlengelse, ekstra vederlag eller erstatning.

Hvis Leverandgren har krevd at Selskapet utferdiger Endringsanmodning, skal Selskapet innen rimelig tid utstede
Endringsordre eller skriftlig frafalle kravet som Kunden har fremsatt. Dersom Selskapet anser at det ikke er fremsatt
krav om endringer av Produktene eller tienestene, skal det uttrykkelig angis at Endringsordren er omtvistet ("Omtvistet
Endringsordre”). Endringsordren skal inneholde en begrunnelse for hvorfor Selskapet anser at Endringsordren er
omtvistet.

Leverandgren har i alle tilfeller plikt til & gjennomfere den Omtvistede Endringsordren dersom Selskapet skriftlig krever
dette.

| tilfeller av en Omtvistet Endringsordre skal Partene deretter forhandle med sikte pa a oppna enighet. Dersom det ikke
er oppnadd enighet innen to (2) maneder etter Selskapets skriftlige underretning om at endringen skulle giennomfares,
kan hver av Partene kreve tvisten avgjort i samsvar med punkt 16.2.

Dersom det viser seg at ytelsen ikke var en del av Avtalen, har Leveranderen krav pa betaling av differansen mellom
det som eventuelt er betalt og det som skulle ha veert betalt, med tillegg av forsinkelsesrente fra den Omtvistede
Endringsordren ble utstedt.

8.5  Endringer foreslatt av Leverandgren

Leverandgren kan pa eget initiativ foresla Endringsordre. | et slikt tilfelle skal Leverandgren uten noen kostnad for
Selskapet fremlegge et Endringsoverslag. Hvis Selskapet skriftlig underretter Leverandaren om at Endringsoverslaget
godtas, skal Endringsoverslaget og underretningen utgjere en Endringsordre. Punkt 8.1 til 8.4 gjelder tilsvarende sa
langt de passer ved endringer som foreslas av Leverandgren.
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9 PRISER OG BETALINGSBETINGELSER

9.1 Priser
Levering av Produkter og eventuelle tienester under Avtalen gjennomfares til de priser som er oppgitt i Vedlegg B og
Bilag B1.

Med mindre annet fremgar av Vedlegg B eller Bilag B1, er alle priser faste, oppgitt i norske kroner og eksklusive
merverdiavgift, men inkluderer emballasje, toll, skatt og andre offentlige avgifter.

9.2 Prisendringer

Prisene er faste de farste tolv (12) ménedene fra Avtalens ikrafttredelsesdato. Deretter kan prisene reguleres én gang
per ar, tidligst ved oppstart av ny avtaleperiode eller opsjonsperiode.

Ved Avtalens ikrafttredelse skal basisindeks for prisregulering angis i Rammeavtalen. Basisindeksen skal veere siste
publiserte relevante indeks etter SSB indeks 03675 pa tidspunktet for Avtalens ikrafttredelse, og benyttes som «indeks
ved avtaleinngaelse» etter Vedlegg B punkt 5.1.

(i) Prisreguleringen skal gjelde hele enhetsprisen for Produktene (100 %) og beregnes etter formelen i Vedlegg
B punkt 5.1.

(ii) Den arlige prisjusteringen skal vaere begrenset til en maksimal gkning eller reduksjon pa fem (5) prosent per
ar.

Eventuell foresparsel om prisjustering ma fremsettes skriftlig senest tretti (30) dager fer oppstart av den perioden
prisjusteringen skal gjelde for. Dersom slik foresparsel ikke fremsettes innen fristen, skal prisene forbli uendret for den
pafglgende perioden. Dersom indeksen oppharer eller endres vesentlig, skal Partene avtale en annen relevant indeks
publisert av Statistisk sentralbyra. Denne bestemmelsen utgjer den eneste mekanismen for prisjustering under
Avtalen.

9.3 Prisgaranti

Leverandgren skal sgrge for at prisen pa Produkter og tienester etter Avtalen til enhver tid er minst like gunstig for
Selskapet som tilsvarende eller sammenlignbare Produkter og tjenester som andre kunder normalt kan oppna hos
Leverandgren. Dersom priser pa Produkter eller tienester faller i Avtaleperioden, skal de nye prisene omgaende gjores
gjeldende ogsa for denne Avtalen. Dette gjelder ogsa midlertidige prisreduksjoner. Leverandgren skal holde Selskapet
orientert om prisutviklingen pa Produktene og tjenestene.

Tilbud/kampanjer som Leverandgren gir i markedet generelt i Avtaleperioden, og som er bedre enn de vilkarene som
er avtalt i denne Avtalen, skal automatisk gjelde for de Avrop som gjares i tilbuds/kampanjeperioden. Leverandgren
plikter & gjare slike tilbud kjent for Selskapet.

Ved brudd pa denne bestemmelsen skal Leverandgren tilbakebetale overprisen til Kunden, og redusere de aktuelle
prisene slik at fgrste avsnitt overholdes.

Selskapet kan til enhver tid kreve dokumentasjon for a sikre at Leverandgren overholder prisbestemmelsene i dette
punkt, eventuelt kreve bekreftelse fra en uavhengig tredjepart som for eksempel en revisor. Dersom Selskapet krever
bekreftelse fra en uavhengig tredjepart, skal Leverandgren gi tredjeparten tilgang til relevant dokumentasjon for
gjennomfgring av revisjon. Tredjeparten skal kun rapportere eventuelle avvik til Selskapet, med kopi til Leverandaren.
Tredjeparten skal om Leveranderen krever det undertegne sedvanlig konfidensialitetserkleering. Hver av Partene
baerer sine egne kostnader ved gjennomfaringen av slik revisjon, likevel slik at dersom det rapporteres avvik som utgjer
en verdi pa mer enn NOK 50.000,- skal Leverandgren dekke Selskapets kostnader forbundet med revisjonen herunder,
men ikke begrenset til, tredjepartens revisjonsvederlag.
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9.4 Betaling og fakturering

Fakturering skjer etterskuddsvis. Betaling skal skje innen fartifem (45) dager etter at korrekt faktura er mottatt.
Leverandgren skal utstede faktura for hvert Avrop, med mindre annet avtales skriftlig. Faktura kan utstedes nar
fullstendig leveranse under Avropet er foretatt. Faktura skal inneholde tilstrekkelig dokumentasjon til at Kunden kan
etterprgve fakturagrunnlaget. Fakturering skal skje i samsvar med kravene til elektronisk faktura i punkt 10.3.

10  ADMINISTRATIVE BESTEMMELSER

10.1  Partenes representanter

Hver av Partene skal til enhver tid ha oppnevnt minst en bemyndiget representant som har fullmakt til & opptre pa
vegne av Parten i saker som angar selve Avtalen. Ved inngaelsen av Avtalen er dette falgende personer:

For Selskapet: For Leverandaren:

Navn: [<x sett inn] Navn: [<x sett inn]
Telefon: [<x sett inn] Telefon: [<x settinn]
E-post: [<x settinn] E-post: [<x settinn]

Ved endring av representant skal dette varsles skriftlig.

10.2 Moter

Det skal med hensiktsmessig frekvens holdes meter for a gjennomga hvordan Avtalen fungerer. | mgtene skal Partene
giennomga de Avrop som er foretatt under Avtalen, og samtidig fremlegge planer som foreligger hos Selskapet og
Leverandgren som vil kunne fa vesentlig betydning for gjennomfaringen av Avtalen. Selskapet er ansvarlig for
innkallelse til slike mater.

Nar en av Partene finner det ngdvendig, kan Parten med minst syv (7) Virkedagers varsel innkalle til mgte med den
annen Part for & drefte Avtalen og maten Avtalen blir gjennomfart pa. Partene har plikt til & stille opp i meter dersom
den annen Part ber om dette.

Matene skal holdes i Selskapets lokaler, eller per Teams eller en annen videokonferanselgsning dersom en av Partene
ber om det.

10.3  Mater Elektroniske formater og produktinformasjon

Leverandgren skal, pa foresparsel fra Selskapet, gi Selskapet elektronisk produktinformasjon som er ngdvendig for &
registrere, identifisere, bestille og fglge opp Produktene i Selskapets innkjaps- og gkonomisystemer. Informasjonen
skal gis i det formatet Selskapet angir, og skal som minimum inneholde de opplysningene Selskapet ber om for det
enkelte Produkt.

Leverandgren plikter a benytte de elektroniske formatene som er angitt i dette punktet og i de Alminnelige vilkar for
kjop av varer, slik at avrop, fakturering, kreditnota og eventuell kataloginformasjon kan behandles effektivt og
standardisert i Selskapets systemer.

Med mindre Partene skriftlig avtaler noe annet, skal falgende formater benyttes:

i) Avrop: Elektronisk Handelsformat (EHF) skal benyttes.
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ii) Faktura og kreditnota: Elektronisk Handelsformat (EHF) skal benyttes.

i) EHF-katalog: Leverandgren skal gi informasjon om Produkter og/eller tjenester ved bruk av EHF-
formatet dersom Selskapet krever det.

10.4 Risiko og ansvar for kommunikasjon og dokumentasjon

Leverandgren skal sgrge for forsvarlig kommunikasjon, oppbevaring og sikkerhetskopiering av dokumenter og annet
materiale av betydning under det enkelte Avrop uansett form, herunder e-post og annet elektronisk lagret materiale.

Leverandgren har risikoen og ansvaret for alt materiale som skades eller gdelegges mens det befinner seg under
Leverandgren kontroll, uansett form.

10.5 Reklame og offentliggjerelse

Leverandgren skal innhente skriftlig forhandsgodkjennelse fra Selskapet dersom Leverandgren for reklameformal eller
pa annen mate gnsker a gi offentligheten informasjon om Avtalen, bruke Selskapet eller Selskapets varemerker og/eller
bruke Selskapet ogleller selskaper i Lyse-konsernet som referanse.

11 GARANTIOG FEILRETTING

11.1  Leverandgrens garanti

Leverandgren garanterer i en periode pa minimum fem (5) ar regnet fra levering av det enkelte Produkt
(«Garantiperioden») at Produktet:

1. passer for ethvert formal som Selskapet eller Kunden har gjort kjent for Leverandaren;

2. erisamsvar med kravene i Vedlegg A — Kravspesifikasjon og, i den grad dette ikke strider mot Vedlegg A
eller Avtalen for gvrig, Leverandarens besvarelse i Bilag 2;

3. erfritt for feil i design, utfarelse, materiale og dokumentasjon; og

4. erisamsvar med lover, forskrifter, tekniske standarder og godkjenningsordninger som gjelder pa tidspunktet
for levering av det enkelte Produkt.

Garantiperioden begrenser ikke Leverandgrens ansvar for at Produktet oppfyller kravet til forventet teknisk levetid i
Vedlegg A - Kravspesifikasjon, krav E001.

11.2 Reklamasjoner ved garantibrudd

Ved brudd pa Leverandgrens garanti, jf. punkt 11.1, kan Kunden kreve at Leverandgren uten ugrunnet opphold foretar
retting eller omlevering.

Leverandgren skal, ved reklamasjoner som fremsettes far utlgpet av Garantiperioden for det aktuelle Produktet, veere
ansvarlig for & behandle reklamasjonen mot aktuell produsent eller underleverandgr. Leverandgren skal tilstrebe a
avklare de faktiske forhold raskest mulig.

Kunden skal holdes fortlgpende orientert om utviklingen i den enkelte reklamasjons- eller garantisak. Leverandgren
skal minimum gi Kunden en statusrapport hver fiortende (14.) dag som skal inneholde status pa fremdrift, arbeid utfart
de siste fijorten (14) dagene, planlagt arbeid de neste fjorten (14) dagene og forventet sluttdato for konklusjon pa
reklamasjons- eller garantisaken.

11.3 Sanksjoner ved garantibrudd

Leverandgren skal i Garantiperioden kompensere Kunden for feil ved de leverte Produktene i samsvar med kravene
som fglger av dette punktet.
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Kunden har ved brudd pa garantien rett til @ motta et prisavslag pa hundre (100%) prosent av kjgpesummen for det
enkelte Produkt. Leverandaren skal kreditere Kunden slikt prisavslag.

Som alternativ til prisavslag kan Kunden kreve retting eller omlevering, jf. punkt 11.2. Dersom Leverandgren ikke
oppfyller Kundens krav om retting eller omlevering, kan Kunden kreve erstatning for sine forsvarlige utgifter ved a fa
mangelen rettet.

Leverandaren skal informere Kunden om Leverandaren gnsker Produkter med feil i retur, eller om Produktene skal
destrueres. Fraktkostnader for Produkter med feil innenfor Garantiperioden skal dekkes av Leverandgren.

11.4 Gjentagende feil ved Produktene

Ved Gjentagende feil ved Produktene skal Leverandaren og Selskapet, uten hensyn til gvrige bestemmelser i dette
punkt 11, bli enige om korrigerende tiltak som skal gjennomfgres i samsvar med bestemmelsene nedenfor.

Leverandgren er ansvarlig for a utfare falgende for egen regning og risiko:

giennomfare arsaksanalyse, herunder identifisere korrigerende tiltak;

uten ugrunnet opphold fremlegge en skriftlig handlingsplan for korrigerende tiltak;
opprette en egnet prosjektorganisasjon for a giennomfare korrigerende tiltak; og
4. utbedre feil og mangler og erstatte defekte Produkter eller deler.

wn =

Leverandarens forpliktelser etter dette punktet gjelder inntil utlgpet av forventet levetid for Produktene, selv om slik
forventet levetid er lengre enn Garantiperioden. Leverandgren skal oppgi forventet levetid for Produktene i Bilag B1.

Leverandaren skal, uten hensyn til ansvarsbegrensningen i punkt 13.4, holde Selskapet og Kunden skadeslgs for alle
tap og kostnader som Selskapet eller Kunden pafgres som fglge av Gjentagende feil.

12 KONFIDENSIALITET

Leverandgren forplikter seg til & overholde konfidensialitetshestemmelsene som fremgar av Bilag 6: de Aiminnelige
vilkar for kjgp av varer punkt 9.2. Bestemmelsene i dette punktet gjelder i tillegg til de Alminnelige vilkar.

Produktinformasjon som Selskapet blir kient med, anses som offentlig informasjon, med mindre Leverandgren
uttrykkelig angir hvilke opplysninger som anses som konfidensielle. Dersom Leverandgren gnsker a utlevere
informasjon som Leverandgren anser som konfidensiell, skal Leverandgren tydelig angi hvilken informasjon dette
gjelder. Selskapet kan i slike tilfeller velge & ikke motta informasjonen.

All gvrig informasjon som Partene blir kjent med i forbindelse med inngaelse, giennomfaring og oppfelging av Avtalen,
skal behandles konfidensielt og ikke gjares tilgjengelig for utenforstdende uten skriftlig samtykke fra den annen Part.

Konfidensialitetsplikten gjelder ikke for informasjon som:

(i) allerede var kjent for mottakende Part uten konfidensialitetsforpliktelse,

(ii) er eller blir alminnelig kjent pa annen mate enn ved brudd pa Avtalen, eller
(iii) mottas fra tredjepart pa rettmessig mate uten konfidensialitetsforpliktelse.

Bestemmelsen er ikke til hinder for utlevering av informasjon som kreves fremlagt i henhold til lov, forskrift,
offentleglova, palegg fra offentlig myndighet, domstol eller annen kompetent instans. Sa langt det er praktisk mulig,
skal den annen Part varsles for slik informasjon utleveres.

Selskapet kan dele informasjon med andre selskaper i Lyse-konsernet og med tredjeparter som bistar Selskapet i
forbindelse med gjennomfaring, oppfelging, kontroll eller revisjon av Avtalen, i den utstrekning dette er ngdvendig.
Slike tredjeparter skal palegges tilsvarende konfidensialitetsforpliktelser.
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Partene kan ogsa utnytte erfaring og kompetanse som opparbeides i forbindelse med gjennomfgringen av Avtalen, sa
lenge dette skjer uten brudd pa konfidensialitetsplikten.

Eventuelle seerskilte taushets- og konfidensialitetserkleaeringer som benyttes mellom Partene, gjelder i tillegg til denne
bestemmelsen.

Konfidensialitetsplikten gjelder ogsa etter at Avtalen er opphert eller sagt opp. Partene skal sgrge for at ansatte og
andre som handler pa Partenes vegne, er bundet av tilsvarende konfidensialitetsplikt.

12.1  Innsyns- og inspeksjonsrett

Leverandaren skal gi Selskapets interne og/eller eksterne revisorer og/eller andre tredjeparter informasjon og tilgang
for & gjennomfare inspeksjoner av Leverandgrens og eventuelle underleverandgrers produksjonsprosesser og
systemer for kvalitetssikring og internkontroll.

Slik revisjon skal i den grad det er rimelig varsles skriftlig pa forhand. Tredjeparten skal kunne rapportere eventuelle
awvik fra det avtalte til Selskapet, med kopi til Leverandgren. Tredjeparten skal, dersom Leverandgren krever det,
undertegne sedvanlig konfidensialitetserkleering.

Hver av Partene baerer sine egne kostnader ved gjennomfaringen av slik revisjon.

Dersom revisjon avdekker avvik, plikter Leverandgr uten ugrunnet opphold a rette slike avvik. Selskapet kan fastsette
en rimelig frist for a rette avvik. Unnlatelse av a rette slike avvik innen den fastsatte fristen utgjer vesentlig mislighold.

13 MISLIGHOLD OG SANKSJONER

13.1  Reklamasjon

Dersom en Part vil paberope seg at Avtalen eller et Avrop er misligholdt, skal Parten reklamere skriftlig innen rimelig
tid etter at Parten fikk eller burde fatt kjennskap til misligholdet.

Manglende kontroll eller godkjennelse fra Selskapet ved mottak av Produktet medfarer ikke at Selskapet mister sine
rettigheter etter Avtalen.

13.2 Dagmulkt

Dersom Leverandaren ikke leverer rettidig under et Avrop, og forsinkelsen ikke skyldes Selskapet, forhold Selskapet
er ansvarlig for eller en force majeure-hendelse, har Selskapet krav pa dagmulkt.

Dagmulkten palgper automatisk fra farste kalenderdag etter avtalt leveringstidspunkt og frem til Leveransen er levert
i henhold til Avtalen og det aktuelle Avropet.

Dagmulkten utgjer 0,5 prosent av kjgpesummen for den forsinkede delen av det aktuelle Avropet per kalenderdag
forsinkelsen varer.

Samlet dagmulkt skal ikke overstige 20 prosent av kjigpesummen for den forsinkede delen av det aktuelle Avropet.

Dagmulkt kommer i fradrag i eventuell erstatning for samme forsinkelse, men begrenser ikke Leverandgrens ansvar
for tap som ikke dekkes av dagmulkten.

Nar maksimal dagmulkt er palapt, eller det for gvrig foreligger vesentlig forsinkelse, har Selskapet rett il & heve det
aktuelle Avropet helt eller delvis.
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13.3  Prisavslag, retting og omlevering

Dersom Produktet har mangel eller ikke oppfyller kravene i Avtalen, Vedlegg A — Kravspesifikasjon eller det aktuelle
Avropet, kan Selskapet kreve retting, omlevering, prisavslag og/eller erstatning.

Leverandaren skal uten ugrunnet opphold rette mangelen eller foreta omlevering dersom Selskapet krever dette.
Retting og omlevering skal skje uten kostnad for Selskapet.

Dersom Leverandgren ikke retter mangelen eller foretar omlevering innen rimelig tid, kan Selskapet selv eller ved
tredjepart fa mangelen rettet for Leverandgrens regning og risiko.

13.4  Erstatning, ansvarsbegrensning

Ved mislighold kan Selskapet kreve erstatning for ethvert direkte skonomisk tap. Dette omfatter blant annet
merkostnader til nytt Produkt, montasjekostnader, demontering, remontering, transport, underentreprengrers
merkostnader og kostnader ved dekningskjap.

Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves, med mindre Leverandgren har utvist grov uaktsomhet eller forsett.

Samlet erstatning i et kalenderar kan ikke overstige 100 prosent av den samlede kontraktsverdien av Selskapets
Avrop i det aktuelle kalenderaret, eksklusive merverdiavgift.

Ansvarsbegrensningen gjelder ikke ved grov uaktsomhet eller forsett, brudd pa konfidensialitetsforpliktelser, brudd
pa krav knyttet til immaterielle rettigheter eller rettsmangler, brudd pa serigsitetsbestemmelser, eller krav som falge
av gjentakende feil, tilbakekalling eller skadeslasholdelse etter Avtalen.

13.5 Betalingsmislighold fra Selskapet

Det foreligger betalingsmislighold dersom betaling ikke foretas ved forfall. Ved betalingsmislighold palgper
forsinkelsesrente etter forsinkelsesrenteloven.

Ved betalingsmislighold utover 30 dager for et forfalt og uomtvistet belgp som overstiger NOK 250 000, har
Leverandgren rett til & heve det aktuelle Avropet med 30 dagers skriftlig varsel. Hevingsretten bortfaller dersom
forfalt belgp, samt palgpte forsinkelsesrenter, betales far utiopet av varslingsfristen.

Leverandgren kan ikke holde tilbake sine ytelser etter Avtalen ved betalingsmislighold fra Selskapet, med mindre
Leverandgren har rett til & heve det aktuelle Avropet etter bestemmelsen ovenfor.

13.6  Heving

Dersom Leverandgren vesentlig misligholder sine forpliktelser etter Avtalen eller et Avrop, kan Selskapet heve
Avtalen eller det aktuelle Avropet helt eller delvis.

Selskapet kan blant annet heve dersom:

(i) Leveransen er eller klart vil bli vesentlig forsinket,

(i) Leverandgren leverer Produkter med vesentlige eller gjentakende mangler,

(iii) Leverandaren ikke retter avvik eller mangler innen frist fastsatt av Selskapet,

(iv) Leverandgren vesentlig bryter krav til kvalitet, dokumentasjon, serigsitet, lanns- og arbeidsvilkar, konfidensialitet
eller andre sentrale kontraktsforpliktelser,

(v) det apnes konkurs, gjeldsforhandling, akkord eller annen form for kreditorstyring hos Leverandgren, eller
Leverandarens gkonomiske forhold for gvrig tilsier at Leverandaren ikke kan oppfylle sine forpliktelser etter Avtalen,
eller

(vi) det foreligger andre forhold som etter Avtalen eller alminnelige kontrakisrettslige regler gir hevingsrett.
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For heving skal Selskapet, der det er praktisk mulig og hensiktsmessig, gi Leverandgren skriftlig varsel og en rimelig
frist til & rette forholdet. Dette gjelder likevel ikke dersom misligholdet er av en slik art at retting ikke er mulig, eller
dersom det er klart at Leverandgren ikke vil kunne oppfylle sine forpliktelser.

Ved heving har Selskapet rett til a foreta dekningskjep pa rimelig mate og innen rimelig tid. Leveranderen er
ansvarlig for prisdifferanse og andre direkte gkonomiske tap Selskapet paferes som falge av hevingen.

14  KRENKELSE AV TREDJEMANNS RETTIGHETER

141  Risiko og ansvar ved rettsmangler

Leverandgren er ansvarlig for a sikre at Produktene, Leveransen og dokumentasjonen som leveres under Avtalen ikke
krenker tredjeparts immaterielle rettigheter eller andre rettigheter. Det foreligger rettsmangel dersom Leveransen
medfarer slik krenkelse.

14.2  Krav fra tredjepart

Dersom tredjepart fremsetter krav eller pastand om at Leveransen krenker tredjeparts rettigheter, skal den Part som
mottar kravet uten ugrunnet opphold varsle den annen Part.

Leverandgren skal uten ugrunnet opphold iverksette og fullfare ngdvendige tiltak for a rette rettsmangelen, herunder
ved a:

(i) sikre at Kunden kan bruke Leveransen som for uten a krenke tredjeparts rettigheter, eller
(ii) tilby en tilsvarende Leveranse som ikke krenker tredjeparts rettigheter.

14.3  Heving ved rettsmangel

Dersom rettsmangelen ikke rettes uten ugrunnet opphold, har Selskapet rett il & heve Avtalen eller det aktuelle Avropet
helt eller delvis.

14.4 Skadeslgsholdelse

Leverandgren skal holde Selskapet og Kunden skadeslas for ethvert tap, enhver kostnad og ethvert ansvar som falge
av rettsmangel. Ansvarsbegrensningen i punkt 13 gjelder ikke for krav etter dette punktet.

15  OVERDRAGELSE AV AVTALEN

Selskapet kan overdra Avtalen til ethvert annet selskap i Lyse-gruppen.

Leverandgren kan bare overdra sine rettigheter og plikter etter Avtalen etter forutgdende skriftlig samtykke fra
Selskapet.

Som overdragelse regnes ogsa endringer, direkte eller indirekte, i den bestemmende innflytelsen hos Leveranderen,
at Leverandgren slas sammen med et annet selskap (fusjon), deles i flere selskaper (fisjon), eller at overdragelsen
skjer til et datterselskap eller annet selskap i samme konsern som Leverandaren.

16 LOVVALG, TVISTEL@SNING OG VERNETING

16.1  Lovvalg
Avtalen er undergitt norsk rett.
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16.2  Tvistelgsning og verneting

Enhver tvist som oppstar i forbindelse med Avtalen, og som ikke Igses i minnelighet mellom Partene, skal avgjeres av
de alminnelige domstolene.

Hver av Partene vedtar Sgr-Rogaland tingrett som eksklusivt verneting for sgksmal i forbindelse med Avtalen.

17  SIGNATURER

Dette avtaledokumentet er signert digitalt.

For Selskapet For Leverandgren
Sted/dato: [<x sett inn>] Sted/dato: [<x sett inn>]
Navn: [<x settinn>] Navn: [<x sett inn>]

Tittel: [<x sett inn>] Tittel: [<x settinn>]




